
東京電力㈱による原子力事故損害賠償相談窓口の 

コラッセふくしま内設置について 

 

 東京電力㈱福島原子力発電所事故に伴う損害賠償相談について、１月４日より東京電力

㈱が個別にコラッセふくしま内に相談窓口を設置しました。 

 損害賠償について疑問がある方や請求方法等についてお悩みの方は、是非ご相談下さい。 

 

１．開設期間 １月４日より、祝日を除く平日（月～金）※終期は未定です。 

 

２．開設場所 コラッセふくしま３階３０２会議室 

       ※１月１６日～２０日、２月３日、２月２２日は、５階研修室に開設され 

ます。 

 

３．開設時間 午前９時～午後５時（受付時間は午後４時まで） 

 

４．相談内容 損害賠償請求に関するお問い合わせについて、東京電力㈱社員がご対応し 

ます。 

 

５．問合せ先 本窓口に関するお問合せは、東京電力㈱福島原子力補償相談室 

（コールセンター）にお願いします。 

  

 
東京電力㈱福島原子力補償相談室（コールセンター） 

フリーダイヤル０１２０－９２６－４０４ 

（受付時間 午前９時～午後９時 年中無休） 


