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福島商工会議所生命共済制度[エール共済]は
会員事業所の安心をご提供します

当所では、会員事業所の事業主・役員・従業員の皆様の確かな安心の確保のため、《生命共済制度[エール共済]》
を運営しております。
直前の保険期間（令和４年11月１日～令和５年10月31日）の実績をご報告いたします。

◇対象期間内の保険金・給付金の支払実績

死亡　高度障害　入院・治療 福島商工会議所独自の給付制度
死亡保険金 ９件 20,800,000円 病気入院給付金 147件 4,230,000円

事故入院給付金 18件 �3,165,000円 事故通院給付金 �42件 1,000,000円

ガン入院一時金 25件 ���780,000円 結婚祝金 �40件 ��415,000円

ガン先進医療一時金 １件 ���150,000円 出生祝金 60件 735,000円

６大生活習慣病入院一時金 19件 ���230,000円 検定合格祝金 ２件 5,700円

家族災害死亡給付金 １件 50,000円

合計�364件・31,560,700円

【ご意向に沿った商品内容か必ずご確認ください】
重要事項説明書（契約概要・注意喚起情報）ならびにパンフレット記載の保障内容・保険金額・保険料等が、お

客様ご自身のご意向に沿った内容となっているかを必ずご確認のうえ、お申込みください。

会員サービス課　　　　　　　　☎024-572-7116
アクサ生命保険㈱福島営業所　　☎024-536-2407詳しい内容・お問合せは

生命共済制度
[エール共済]

ご加入事業所の皆様へ

生命共済制度[エール共済]の特色
75歳６カ月まで継続可能
業務上・業務外を問わず24時間保障
医師の診査が不要
貴社の福利厚生制度に活用
剰余金があれば配当金も
《充実の保障内容》

○ガン入院一時金　　○ガン先進医療一時金
○６大生活習慣病入院一時金
○健康増進に役立つ付帯サービス
○商工会議所独自の各種見舞金・祝金を給付
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配当金のお知らせ
直前の保険期間における生命共済制度の配当金が確定致しました。

◇お支払日　令和６年２月29日（木）
　掛金お引き落とし口座に振込ませていただきます。
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今月の表紙

今月の夢追い人：チャリ学工房
　チェンバおおまちのチャレンジショップからスタートした
同店は、2023年に中町へ移転して「地域一番の親切な自転車
屋さん」を掲げて遠方からもお客さまが訪れています。開設
されているブログは“自転車愛”に満ちて興味が尽きません。
続きはお店で体感されることをオススメします。
� ⇒続きは12ページをご覧ください。

2/ 10 土

11 日
建国記念の日
第230回日商珠算検定
第140回段位認定試験

12 月 振替休日
13 火 観光交流委員会
14 水 未来創生委員会

15 木 情報・通信部会
工業部会

16 金
生活関連商業部会
建設業部会
●所得税確定申告（～３/15）
●消費税確定申告（～３/31）

17 土
18 日
19 月
20 火
21 水 全国商工会議所観光振興大会2024 in 水戸（～22）
22 木
23 金 天皇誕生日
24 土
25 日 第166回日商簿記検定試験
26 月
27 火
28 水
29 木 ●固定資産税第４期納入日

3/  1 金 議員懇話会
 2 土
 3 日
 4 月
 5 火 台湾ミッション（～８）
 6 水
 7 木
 8 金
 9 土
10 日
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ふくしま産業応援ファンド事業　公募のお知らせ

■公 募 期 間　・事 前 相 談 期 間　令和６年２月５日（月）～３月12日（火）
　　　　　　　・申請書提出期間　令和６年２月12日（月）～３月22日（金）
　　　　　　　　�申請にあたって、事前相談及び相談後の申請書案の提出を必須

といたします。
　　　　　　　　�採択額が予算額に達しない場合、次回公募を令和６年４月下旬～５月下旬での期間で、予算額に

達した場合、次回公募を令和６年７月下旬～９月下旬の期間での実施を予定しています。

■事 業 期 間　交付決定日（５月上旬予定）～令和７年１月31日まで（販路開拓事業は令和７年３月20日まで）　

■助成上限額　技術開発事業　500万円
　　　　　　　事業可能性等調査事業、販路開拓事業、中小企業育成支援事業　100万円

■助　成　率　助成対象経費の２分の１以内（中小企業育成支援事業は助成対象経費の10分の10以内）

新商品・新技術等の開発、調査・分析、販路開拓に
係る経費の２分の１を助成します

お問合せ先：
（公財）福島県産業振興センター　技術支援部技術総務課　
〒963-0215　郡山市待池台１-12　福島県ハイテクプラザ内　TEL 024-959-1929

※当センターWebサイト　https://fukushima-techno.com/ テクノ・コム 検 索

詳しくは今月号同封
チラシをご覧ください!!

甚大な被害を受けた輪島商工会議所より寄贈され
た当所創立100年記念の輪島塗のプレート。輪島
商工会議所からは東日本大震災以降、丸の内での
合同物産展を開催するなど福島に温かい支援を寄
せていただきました。

このたびの令和６年能登半島地震によって被災された皆様に、心よりお見舞いを申し上げます。
日本商工会議所では、被災地の商工会議所連合会と連携し、被災地域の一日も早い復興のために義援
金の募集を始めましたが、福島商工会議所においてもそれに呼応する形で、下記のとおり義援金の募金
を実施しております。
お寄せいただきました義援金は、日本商工会議所を通じて被災商工会議所および商工会議所連合会に
寄付いたします。
つきましては、出費ご多端の折、誠に恐縮に存じますが、会員の皆様の温かい善意をお寄せください
ますよう、何卒ご理解・ご協力を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。

１．義援金額　１口10,000円
　　　　　（本義援金は税制上、一般の寄付金となります）

２．申込期限　令和６年２月20日（火）
今月号同封の案内文をご覧いただき、FAXをお送り
願います。

３．送金期限　令和６年２月27日（火）

４．送金口座　東邦銀行 本店営業部　普通2095528
　　　　　福島商工会議所
　　　　　（恐れ入りますが、振込手数はご負担願います）

５．お問合せ　当所総務課　☎ 024-572-7115
　　　　　　　　　　　　　FAX 024-525-3566

令和６年能登半島地震 災害義援金の募金について
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国が7,444億円、米国が6,062億円、香港が4,795
億円。これらの国・地域で63.7％を占めています。イ
ンバウンドの国・地域別の内訳は韓国が696万人で最
多。台湾420万人、中国243万人、香港211万人、
米国205万人と続きます。
　では、本県を含む東北全体のインバウンド事情はどう
なのでしょうか。全国での市場シェアと比べると、東北
では台湾からのインバウンドが4割超と突出しています。
この理由について(一社)東北観光推進機構・紺野純
一理事長は、「域内への国際定期便が再開あるいは就
航したことが相次いだ影響が大きい」と分析し、今後も
この流れが強固になることへ期待を示しています。

人も、気候も温かい、台湾

　東シナ海に浮かぶ台湾
島は、沖縄県与那国島か
ら100km、中国福建省か
ら150kmしか離れてい
ません。フィリピンとは
バ シ ー 海 峡 を 挟 ん で
150kmの距離です。海
に囲まれた台湾島のほぼ
中央を北回帰線が通り、
島の東には日本海流が流れ、島全体として亜熱帯モ
ンスーン気候となっています。島の半分は山地で、
3,000m級の山々が連なります。
　台湾の人口は2,330万人ほど。大きく分けて4つの
グループの人々が暮らしているほか、先住民が約2%
を占めています。
　主要産業は、電子部品、化学品、鉄鋼・金属、機械
です。主要輸出品は電子部品、情報通信機器、金属製
品、機械、プラスチック・ゴムであり、台湾にとって日
本は輸出入ともに大きなパートナーです。中でも「産
業のコメ」とも呼ばれる半導体は、高い世界シェアを占
めています。世界の頭脳を惹きつける台湾は、ますま
す発展することが期待されており、ビジネス市場として
も有望であることが伺えます。

（参考：外務省、(公財)日本台湾交流協会 両ホームページ）

◆コンビニ大国
　台湾は、街中では100mに1軒ずつコンビニがある
と言われるほどのコンビニ大国です。1980年代に日本
から進出したコンビニ大手各社が店舗網を増やした結
果、2004年に全国で8千店あったコンビニは2020年
には12,000店となり、16年間で1.5倍に増えました。
　品ぞろえは日本と大きく変わりません。有料レジ袋
も日本より早く導入しました。店内には茶

チャーイェタン

葉蛋の匂い

が満ちています。茶に醤油や砂糖、八角などを入れた
ものに卵を殻のまま入れて煮込んだ台湾独特の食べ物
です。値段は1つ10元（約47円)ほどです。
　日本同様、台湾でもコンビニは地域の暮らしを守る
役割を果たしています。「幸せを守るステーション（幸
福保衛兵站）」として、日本の「こども食堂」のような役
割を通じて社会問題に取り組んでいます。
◆「小吃」を彩る米、麺、湯
　台湾には「小

シャオチー

吃」と呼ばれるちょうどいいサイズの料
理があります。お粥、麺、小さなおかずまで幅広いメ
ニューが街中にあふれ、老若男女のお腹を満たしてい
ます。外食文化が根付く台湾ならではの光景です。
⃝お米

　台湾の米は、粘り気が少なくぱらっとした在来米の
インディカ米（長粒米）と、日本統治時代に品種改良
された蓬莱米（台湾米）が主流。蓬莱米は、もっちり
していて香りがよく、産地によってさまざまなブラン
ド米が存在します。ごはんは茹でてから蒸らす方法
が、1960年代に日本式電気釜の普及により「蓬莱
米」も広まったとされています。一方、台湾のおこわ、
油飯や巨大なおにぎりなどに使うもち米はインディ
カ米なので、でんぷん質が少なめなのが特徴です。
⃝麺

　麺はもう一つの主食といえるほど種類が豊富です。
どれも日本の麺とは趣が異なり、コシが無く伸びな
い麺が多いのですが、心地よい小麦の風味が特徴で
す。ほとんどの麺類が注文の際は大か小、汁あり（湯
麺）か汁なし（乾麺）が選べます。

⃝湯（スープ）
　台湾のスープのベースは意外にもシンプル。素
材の味が重視で水から作るもの、肉からスープを取
るもの、干し椎茸や干し海老など乾物を加えたり、ス
パイスを効かせるものなど様々。透き通ったスープ
に物足りなさはなく、素材の味が口の中に広がりま
す。ほんのちょっとの薬味の働きでスープとして成
り立つ小吃どんぶりを引き立てる名脇役としてスー
プの存在感はたっぷりです。

◆夜市の熱気に身を任せる
　毎日がお祭りの屋台のような夜

イ エ シ ―

市。台湾の夜市は伝
統小吃の宝庫。ローカルフードを堪能できます。夜市
はもともと、廟に
お参りに来た人
のために立った
市が始まりだっ
たとか。まさに
台湾のパワース
ポットです。 ▲イメージ画像（「台湾観光」から）
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定期国際線復活への大きな翼

　福島空港は1993年に開港し、昨年で開港30年を
迎えました。国際線は1999年に受け入れ始め、韓国・
ソウルと中国・上海を結びました。
　しかし、東日本大震災と東京電力福島第一原子力発
電所事故を契機に国際線は運休。台湾チャーター便も
新型コロナウイルスの影響で、2019年12月を最後
に途絶えていたのです。
　国際線は、ベトナムからのチャーター機が2023年
に再開して約2千人が来福。台湾便は2019年末まで
に計638便、約8万4千人が搭乗した実績があります
（県資料から）。
　新型コロナの感染症法上の位置付けが5類に移行し
た昨年5月以降、国内を訪れる外国人観光客（インバ
ウンド）は復調傾向にあります。昨年9月、福島県と台
湾の格安航空会社（LCC）タイガーエア台湾、台湾の
旅行会社の3者は、福島・台北間のチャーター便就航
を成功させ、定期便の運航につなげる内容の覚書を締
結しました。そして、福島空港と台湾を結ぶチャーター
便が今年1月16日から3月29日まで火曜日と金曜日
の週2回、それぞれ1往復ずつ運航することが決まり
ました。

インバウンド消費5兆円を突破

　1月18日付の新聞各紙は、「訪日客消費5兆円を突
破」などの見出しで、旺盛なインバウンド需要を報じて
います。
　観光庁は1月17日、2023年に日本を訪れた外国
人の宿泊や買い物などの消費額（速報値）が5兆2,923
億円だったと発表しました。5兆円突破は2010年の
統計開始後、初めて。政府観光局が公表した2023年
の訪日客は推計2,506万人で、コロナ禍前の2019年
の約8割までに回復しました。2019年は過去最多の
3,188万人が来日しています。インバウンドの回復要
因として、国際航空路線の再開や訪日客にメリットが大
きい円安が寄与し
たことを挙げてい
ます。
　2023年の消費
額を国・地域別に
見ると、台湾が全
体の14.7％に当
たる7,786億円と
最多。次いで中国
が7,599億円、韓

特　集

　2024年1月16日、福島空港と台湾を結ぶ定期　2024年1月16日、福島空港と台湾を結ぶ定期
チャーター便が週2往復で就航しました。福島空港にチャーター便が週2往復で就航しました。福島空港に
台湾便が飛来したのは約4年ぶりです。台湾便が飛来したのは約4年ぶりです。
　チャーター便から定期路線として根付くには、双方　チャーター便から定期路線として根付くには、双方
の活発な往来が欠かせません。親日家が多く、温かいの活発な往来が欠かせません。親日家が多く、温かい
人が暮らす台湾は魅力がたくさん。食はもちろん、世人が暮らす台湾は魅力がたくさん。食はもちろん、世
界の電子機器産業をけん引するハイテク基地としても界の電子機器産業をけん引するハイテク基地としても
名高く、ビジネスチャンスに満ちています。名高く、ビジネスチャンスに満ちています。
　来福される台湾の方々をおもてなしするとともに、　来福される台湾の方々をおもてなしするとともに、
私たちも福島空港から台湾に出掛けてみませんか？私たちも福島空港から台湾に出掛けてみませんか？

（取材協力：福島県観光交流局）（取材協力：福島県観光交流局）

知ろう、行こう知ろう、行こう
福島空港から台湾へ福島空港から台湾へ

▲東北観光推進機構・紺野純一理事長による
「東北におけるインバウンドの状況と促進に
向けて」講演(2023年12月5日)資料から
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定期便化に向けて福島を発信し続けよう

　福島県とタイガーエア台湾の両者は、福島空港と台
湾を週2往復結ぶ定期チャーター便の運航期間である
3月29日以降、早期の国際線としての就航を目指して
います。実現すれば、福島空港への国際定期便就航は
約13年ぶりとなります。
　タイガーエア台湾は、福島空港を含めて日本国内に
19路線を展開しています。福島空港の優位性は「東
北と関東の結節点にある」（内堀知事）ことです。本県
や福島市が誇る豊かな自然と温かい人情、美味しい食、
歴史・文化を堪能していただき、世界的に有名な日光
方面へのツアー商品の造成も可能です。
　何度も訪れたくなる福島を目指すためには、既存の
観光コンテンツを磨き上げることも欠かせません。台
湾人の目線に立った映像コンテンツの充実なども求め
られますが、今はSNS時代。誰もが福島の魅力を発信
できる“インフルエンサー”になれる資格を持っています。

まずは台湾に行ってみよう

　定期国際線の就航・発展のためには、台湾から福島
へのお客さまだけでなく、福島から台湾に戻るフライト
の搭乗率アップが不可欠です。台湾の大手百貨店では
日本の特産品フェアが連日のように開催されています。
台湾人は日本の桃が大好きであることから、本県の桃
は強みを発揮できる農産品として期待が高まります。
親日的な人々が暮らす台湾は消費地、生産地としても
可能性に満ちています。一方で、貿易や現地進出には、
各種手続きや専門的なノウハウ欠かせません。
　「台湾でのビジネスに踏み出したいけれど、どうしよ
う…」と迷っている方は、ぜひ当所の国際化担当窓口や
ジェトロ福島などの専門機関にお問合せください。百
聞は一見に如かず。ぜひ、この機会にご自身の五感で
台湾を感じてきませんか。

さぁ、福島空港から
台湾へ出かけよう!!

　福島空港と台湾を結ぶ
チャーター便は、3月29
日まで毎週火曜日と金曜
日に運航中です。福島県
では、チャーター便の就航
に合わせて各種サポート
キャンペーンを実施してい
ます。ぜひ、福島空港から台湾に行ってみませんか?!
◆はじめてのビジネス利用6万円を補助
　フリープランで台湾チャーター便を初めてビジネ
スで利用した場合、1社あたり6万円を帰国後にお
支払いしています。（事前申込が必要です）

◆パスポート取得支援事業
（旅行会社経由でご利用者さまに還元）
　福島空港からの台湾チャーター便を利用するため
にパスポートを取得した方に申請手数料の一部を支
援します。
　・10年間有効… …………………10,000円
　・5年間有効（12歳以上）… …… 6,000円
　・5年間有効（12歳未満）… …… 3,000円

◆若者による利用促進支援事業
　(旅行会社経由でご利用者さまに還元)
　台湾チャーター便利用者のうち、30歳未満の方
について10,000円を値引きするキャンペーンを実
施します。（対象者数に上限があります）

　詳細は福島空港ホームページをご覧く
ださい。

《引用・参考文献》
『飯麺湯…台湾小吃どんぶりレシピ』(口尾麻美著、2023年、グラフィック社)
『これならわかる台湾の歴史』（三橋広夫著、2023年、大月書店）
『台湾りずむ』（栖来ひかり著、2023年、西日本出版社）
『台湾観光(日本語版)』2023年7月号ほか（隔月刊）（財団法人台湾観光協会）
『翼の王国』（ANA機内誌）ほか航空各社ホームページ
『台湾の今を知る…福島とのビジネス可能性について』（2023年12月、講演資料）
((公財)日本台湾交流協会台北事務所　経済部主任　有田雄子氏)

　４ページのクイズの答　　①風の谷のナウシカ　②ちびまる子ちゃん　③ドラえもん

▲東北観光推進機構・紺野純一理事長による「東北におけるインバウンドの
状況と促進に向けて」講演資料から

福島商工会議所に国際化担当窓口を開設しました

　当所では昨年12月、各種支援機関と連携しながら海
外での販路拡大などのお悩みに対応する担当窓口を開
設しました。
⃝海外進出に関する情報が欲しい
⃝貿易（輸出入）取引に関する相談受付・各種サービス等
　商工会議所のネットワークを活かして、海外展開に関
する支援に応じます。ぜひご利用ください。

お問合せ：経営支援課　TEL024-536-3900

4 所報ふくしま　2024年 2月号

　　　　  台湾では日本のアニメも大人気です。
　　　　  次の3つのアニメ、日本名は何でしょう。
 ①「風之谷」　②「桜桃小丸子」　③「哆啦A夢」

（答は5ページに掲載）

歓迎光臨!! チャーター便の一番機

　2024年1月16日午後2時30分。垂直尾翼に力
強いトラ柄がペイントされたタイガーエア台湾の航空機

（定員180名）が福島空港に着陸しました。4年越しの
台湾からのチャーター便一番機です。
　記念式典が催され、内堀雅雄知事が「台湾の皆さん
に福島の冬景色と温かい県民性を感じてほしい。交流
が促進し、福島の復興を後押ししてくれることにつなが
ると確信している」と163名の乗客を出迎えました。
　タイガーエア台湾董事長の陳

チェン・ハンミン

漢銘氏は、「交流をより
深く続けられるよう、台湾から福島へのチャーター便を
増便できるよう努める」と述べました。内堀知事や県商
工会議所連合会の坪井大雄理事（福島商工会議所副会
頭）、地元自治体の首長が就航を祝うくす玉を割り、一
層の交流促進を願いました。
　折り返しの福島から台湾に向かう初便には、トップ
セールスに向かう内堀知事、坪井副会頭ら関係者が乗
り込んだほか、当所からは今野秀幸 事業推進部参事兼
経営支援課長が参加しました。また、日本側で一般向
けに販売された59席の販売数のうち、48席が埋まり
ました。乗客の女性は、新聞社の取材に「羽田空港や
成田空港に行かな
くても旅行できる
ので台 湾 が 近く
なった気分だ」と
答え、直行便の便
利さを実感してい
る様子でした。

トップセールスで福島の魅力提案と交流促進に手ごたえ

　内堀知事や坪井副会頭、JA福島五連の管野啓二会
長、県旅館ホテル生活衛生同業組合の小井戸英典理
事長、県観光物産交流協会の守岡文浩理事長は1月
17日、約1,400社の旅行業者で組織する台北市旅行
商業同業公会を訪れ、理事長の駱

ルオ・シュアンホン

炫宏氏らと懇談しま
した。内堀知事は「観光活性化がお互いの経済活性化
につながる」と述べ、チャーター便の運航を受けた交流
の相互拡大へ協力を求めました。
　駱氏は、台北市で5月に開催する国内最大規模とい
う観光博覧会を紹介し、「2023年の来場実績33万人

の博覧会は、多くの人に福島を知ってもらうチャンス。
ぜひ出展して、福島が持つ最高の観光資源を台湾の人
に見せてほしい」と参加を呼び掛けました。
　内堀知事は「福島と台湾がつながっていることをより
多くの人に知ってもらうチャンスになる」とし、参加に向
けて検討する考えを示しました。
　トップセールス一行は、タイガーエア台湾本社や（公
財）日本台湾交流協会を相次いで訪問し、県産農産物
や観光地の魅力、教育旅行や企業間交流の促進に向け
た考えなどを伝えました。同日夜の「ふくしまの夕べレ
セプション」（県主催）には、タイガーエア台湾や現地
旅行会社、台北市旅行商業同業公会などから関係者約
50人を招き、本県と台湾のさらなる連携強化へ交流を
深めました。
　タイガーエア台湾商務長の許

シェ・ジユエン

致遠氏はあいさつで、
チャーター便の就航を通じて「定期便化へ努力する」と
今後の交流促進に期待を込めたほか、内堀知事は東日
本大震災と東京電力福島第一原発事故以降の支援に
感謝を伝え、「福島と台湾の直行便は本県の復興・創
生を前に進める」とスピーチしました。

■ 坪井副会頭の発言
⃝タイガーエア台湾本社にて

「互いにまだまだ知らない店
や企業があると思うので、今
回のチャーター便によって観
光交流だけでなく他の分野で
もさらなる交流が生まれるこ
とを期待する」
⃝日本台湾交流協会にて

「今回のチャーター便のようなきっかけは大変重要
であり、福島商工会議所としてもこれまで無かった
国際担当を設置するなど新しい変化を考えている。
チャーター便を活用し、ありのままの福島県を理解
していただくとともに、その中から新しい展開が相
互に生まれることを強く期待したい」

　一行は18日に帰国しました。片道3 ～ 4時間のフ
ライトは、「近くて近い台湾」を実感させるものとなりま
した。

▲台湾からの来日客をもてなす特別ラッピング
バスもお目見え

▲台北市旅行商業同業公会で懇談した内堀知事ほか

クイズ
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伴走支援型特別資金伴走支援型特別資金
中小企業者の皆さまの資金繰りをサポートします！中小企業者の皆さまの資金繰りをサポートします！

のご案内県緊急経済対策資金
制 

度 

概 

要

●保 証 料 率 　ＳＮ：0.20%
                      一般：1.15～0.20%（お客様負担分）
●貸付限度額　１億円        
●貸 付 期 間　10年以内（据置５年以内）

福島営業店 ℡ 024-526-1530

※ご利用には条件がございます。
　詳しくは
　こちら　→

省力化投資への支援が充実　令和５年度補正予算の一部をご紹介　[東北経済産業局資料から]

経済産業省はこのほど、令和５年度補正予算の内容を公表しました。このうち、「地
方・中堅・中小企業を含めた持続的な賃上げ、所得向上と地方の成長を実現する」ため
に必要となる「省力化投資への支援メニュー」についてご紹介いたします。

経済産業省
ホームページ⇒

施策名 内容・目的 補助率等

中堅・中小企業の賃上げ
に向けた省力化等の
大規模成長投資補助金

地域の雇用を支える中堅・中小企業が、足元の人手不足等
の課題に対応し、成長していくことを目指して行う工場等
の拠点の新設や大規模な設備投資を促進し、地方において
も持続的な賃上げを実現。

補助上限　50億円
※投資額　10億円以上
補助率　１/３

中小企業生産性革命推進
事業（ものづくり・商業・
サービス補助金）

中小企業等が行う、革新的な製品・サービスの開発、生産
プロセス等の省力化に必要な設備投資等を支援する。

※公募中（2023/12/27～2024/ ３/ １）

省力化（オーダーメイド）枠
補助上限　750万円～8,000万円
※賃上げ特例あり
補助率　中小１/２
　　　　小規模・再生２/３

中小企業省力化投資
補助事業

人手不足に悩む中小企業等のため、カタログから汎用製品
を選んで行うような簡易なプロセスにより、省力化投資へ
の支援を行う。

省力化投資補助枠（カタログ型）
補助上限　200万円～1,000万円
※従業員規模によって変化
補助率　１/２

物流効率化に向けた
先進的な実証事業

荷主企業の物流施設の自動化・機械化に資する機器・シス
テムの導入等に係る費用を補助することを通じて、省力化
や物流効率化の投資効果を明らかにする実証等を行う。

（１）荷主企業における物流効率化
に向けた先進的な実証事業
補助率　中堅企業１/２
　　　　中小企業２/３

PICK UP!!　中小企業省力化投資補助事業（中小企業等事業再構築促進事業を再編）
令和５年度補正予算額1,000億円

●人手不足に悩む中小企業の省力化を強力に支援。
●�人手不足解消に効果がある商品を予め「カタログ」に掲載し、中小企業等が選択して導入できるようにすることで、簡易で即
効性がある支援措置を新たに実施する。

枠 補助上限額（※賃上げ要件を達成した場合、（　）内の値に補助上限額を引上げ） 補助率

省力化投資枠
（カタログ型）

従業員数�５名以下：　200万円（300万円）
従業員数６～20名：　500万円（750万円）
従業員数21名以上：1,000万円（1,500万円）

１/２

カタログ掲載機器（IoT、ロボット等）のイメージ
・無⼈監視システム・検品・仕分けシステム・無⼈搬送ロボット

 ⼈⼿不⾜に悩む中⼩企業の省⼒化投資を強⼒に⽀援。
 ⼈⼿不⾜解消に効果がある商品を予め「カタログ」に掲載し、中⼩企業等が選択して導⼊でき
るようにすることで、簡易で即効性がある⽀援措置を新たに実施する。

・キャッシュレス型⾃動券売機

https://jp.freepik.com/free‐photo/automated‐guided‐vehicle‐loading‐
boxes_18321421.htm#query=agv&position=14&from_view=keyword&track=sph

著作者：user6702303／出典：Freepik
https://jp.freepik.com/free‐vector/smart‐industry‐
icon_23182671.htm#query=%E6%A4%9C%E5%93%81%E8%A3%85%E7%BD%A
E&position=31&from_view=search&track=ais

著作者：macrovector／出典：Freepik
https://www.freepik.com/free‐vector/realistic‐video‐
surveillance‐camera‐side‐view‐vector‐
illustration_23505496.htm#query=%E7%9B%A3%E8%A6%96%E
3%82%AB%E3%83%A1%E3%83%A9&position=29&from_view=s
earch&track=ais

Image by macrovector on Freepik 提供：ピクスタ
https://pixta.jp/illustration/91446448

補助率補助上限額枠

1/2
従業員数5名以下 :200万円(300万円)
従業員数6~20名 :500万円(750万円)
従業員数21名以上:1000万円(1500万円)
※賃上げ要件を達成した場合、（）内の値に補助上限額を引き上げ

省⼒化投資枠
（カタログ型）

22

３．省⼒化投資⽀援
③中⼩企業省⼒化投資補助事業（中⼩企業等事業再構築促進事業を再編）

令和５年度補正予算額 1,000億円

カタログ掲載機器（IoT、ロボット等）のイメージ
・無⼈監視システム・検品・仕分けシステム・無⼈搬送ロボット

 ⼈⼿不⾜に悩む中⼩企業の省⼒化投資を強⼒に⽀援。
 ⼈⼿不⾜解消に効果がある商品を予め「カタログ」に掲載し、中⼩企業等が選択して導⼊でき
るようにすることで、簡易で即効性がある⽀援措置を新たに実施する。

・キャッシュレス型⾃動券売機

https://jp.freepik.com/free‐photo/automated‐guided‐vehicle‐loading‐
boxes_18321421.htm#query=agv&position=14&from_view=keyword&track=sph

著作者：user6702303／出典：Freepik
https://jp.freepik.com/free‐vector/smart‐industry‐
icon_23182671.htm#query=%E6%A4%9C%E5%93%81%E8%A3%85%E7%BD%A
E&position=31&from_view=search&track=ais

著作者：macrovector／出典：Freepik
https://www.freepik.com/free‐vector/realistic‐video‐
surveillance‐camera‐side‐view‐vector‐
illustration_23505496.htm#query=%E7%9B%A3%E8%A6%96%E
3%82%AB%E3%83%A1%E3%83%A9&position=29&from_view=s
earch&track=ais

Image by macrovector on Freepik 提供：ピクスタ
https://pixta.jp/illustration/91446448

補助率補助上限額枠

1/2
従業員数5名以下 :200万円(300万円)
従業員数6~20名 :500万円(750万円)
従業員数21名以上:1000万円(1500万円)
※賃上げ要件を達成した場合、（）内の値に補助上限額を引き上げ

省⼒化投資枠
（カタログ型）
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３．省⼒化投資⽀援
③中⼩企業省⼒化投資補助事業（中⼩企業等事業再構築促進事業を再編）

令和５年度補正予算額 1,000億円

6 所報ふくしま　2024年 2月号

Ⅰ．円滑な経営承継・事業継続に資する税制

Ⅱ．中小企業の自己変革への挑戦を後押しする税制

Ⅲ．その他税制

１．事業承継税制（特例措置）における特例承継計画の提出期限の延長（２年）
特例措置を活用するための前提となるエントリーシート（特例承継計画）の提出期限が２年延長、新たな提出期限は2026年

３月まで。一方で、実際に承継を行う期限である2027年12月末については、「今後とも延長を行わない」旨が明記された。

３．中堅企業向け賃上げ促進税制の創設
➢  賃上げ促進税制の中に、従業員数2,000人以下を対象とする中堅企業枠を創設
➢  継続雇用者の給与総額増加率＋３%以上で税額控除10%（＋４%以上で税額控除25%）

４．交際費課税特例の延長（３年）・拡充（飲食費上限の引上げ（１万円））
➢  交際費を800万円まで全額損金算入できる中小企業向けの特例措置が３年延長
➢  交際費から除外される飲食費（１回１人あたり）の
上限5,000円が倍額となる１万円に引上げ

２．中小企業向け賃上げ促進税制の延長（３年）・拡充（繰越控除（５年）の創設）
➢  特例措置を３年延長するとともに、賃上げの裾野を
さらに広げるため、繰越控除措置（５年）が創設

➢ �教育訓練費の上乗せ措置の要件緩和
➢  仕事と子育ての両立支援等に取り組む企業への上乗せ
措置の創設

事業承継税制（特例措置）とは
先代から自社株を贈与・相続すると
きの税負担が100%猶予（一定要件を
満たすと免除）される制度。10年間の
時限措置

⃝税額控除の繰越控除期間としては過去最長！
⃝�商工会議所は、繰越控除措置の導入を昨年から要望
しており、今年実現

⃝�現行の5,000円から大幅拡充。2006年に定めら
れて以来変更なく、18年ぶりの改正！

⃝�商工会議所は2010年から要望しており、長年の
要望が遂に実現！

⃝�今後、使う側である企業自身が、従来の5,000円
を基準とした社内規定や慣例を変えることが重要

⃝�現行の資本金１億円基準は維持
⃝�前事業年度に外形対象の法人は、資本金１億円以下になって
も、資本金+資本剰余金が10億円超の場合は外形対象

見直し①（大企業の減資対策）

⃝�資本金+資本剰余金が50億円超の外形対象法
人の100%子会社のうち、資本金１億円以下で、
資本金+資本剰余金が２億円超は外形対象

見直し②（大企業の分社化対策）

⃝控除率が最大45%に拡大（現行40%）

特例承継計画の提出期間

実際に承継を行う期間
特例
終了

延長
2018

改正前の期限
2024年３月末

10年

▶ 改正後の期限
2026年３月末

2027年12月末令和４年度改正で１年延長

５年

全国515商工会議所・125万事業者の力で実現�（本内容は2023年12月14日現在の情報を基に日商が作成したチラシを引用しました）

令和６年度 税制改正のポイント
●特例承継計画の提出期限の延長（２年）　●賃上げ税制における繰越控除措置（５年）の創設
●交際費から除外される飲食費上限の引上げ（１万円）など、商工会議所の要望が数多く実現しました。
　その中でも、特に関心の高い内容について１月号で同封した速報（チラシ）から改めてご紹介します。

日商「税制改正�特設サイト」
▶

控除上限：法人税額等の20%
中小企業（資本金１億円以下）

要件 控除率（最大45%）

基本 雇用者全体の給与総額増加率
+1.5%以上

給与増加額
×15%

繰越控除措置 繰越期間５年
上乗せ①
（賃上げ） 対前年度+2.5%以上 +15%

上乗せ②
（教育訓練費）

対前年度（※２）+５%以上
（現行+10%以上） +10%

上乗せ③
（両立支援等）

「くるみん」または「えるぼし２段階目」の認定を
受けた企業は+５%上乗せ

（※１）�繰越税額控除をする事業年度において、全雇用者の給与等支給額が前
年度より増加している場合に限り、適用可能

（※２）新たに「当期の給与総額の0.05%以上」が要件として追加

（①②のどちらかを選択、大法人は①のみ適用可）
交際費以外の飲食費

（１人あたり１万円以下） 接待飲食費
（１人あたり１万円超）

接待飲食費以外の交際費
（慶弔費、贈答費等）

損金不算入
損金算入 損金不算入50%

損金算入 損金不算入

①

② 800万円まで

交際費

損金算入

拡充

2025年４月施行
※公布日以降施行日までの減資も対象 2026年４月施行

５．大企業の減資等による
“外形標準課税逃れ“に対する措置

商工会議所の強い要望により、現在、外形標準課税の対象外である中小
企業（およびその子会社）は、引き続き対象外！

新設

新設

新設

新設

緩和

（※１）�
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2024年度（令和６年度）主な検定試験　施行日・受験料
◇日本商工会議所および各地商工会議所主催 検定試験　

検定試験 回　数 施行級 申込期間 試験日 受験料（税込）

日商簿記検定試験（筆記）
=統一試験=

167回 １・２・３級
福島商工会議所のホーム
ページでご確認ください。

６/ ９（日） １級 8.800円
168回 １・２・３級 11/17（日） ２級 5,500円
169回 ２・３級 ２/23（日） ３級 3,300円

統一試験は６、11、２月（１級を除く）の全国統一試験日に、ペーパーで実施する試験です。

日商簿記検定試験（ネット）
=ネット試験= ２・３級 施行日は各ネット試験会場が決定します。

２級 5.500円
３級 3.300円

リテールマーケティング（販売士）検定試験
=ネット試験= １・２・３級 施行日は各ネット試験会場が決定します。

１級 8,800円
２級 6,600円
３級 4,400円

ネット試験は各地商工会議所管内のネット試験会場でパソコンを使用し、インターネットを介して随時施行する試験です。
試験日時は各ネット試験会場が定めた日時となります。

お問合せ
日商簿記（筆記） =統一= 福島商工会議所経営支援課　☎024-536-3900

ネット試験 日本商工会議所検定情報ダイヤル　☎050-5541-8600（平日９～20時）

◇東京商工会議所検定試験
　東京商工会議所が主催する５つの検定試験は２つの方法から受験することができます。

IBT（Internet Based Test） インターネットを通じてご自身のパソコンで受験する方式です。試験期間内のご都合の良い
日時を選び、ご自宅や会社等でご自身のパソコンから受験が可能です。

CBT（Computer Based Test） 全国47都道府県にある300箇所以上のテストセンターにあるコンピューターを使った試験
方式です。受験に必要なパソコン、ヘッドセットなどは会場が用意します。

受験料（税込） CBT方式は下記金額に事務手数料として2,200円が追加されます。

環境社会検定試験
（eco検定）

ビジネスマネジャー
検定試験

ビジネス実務法務
検定試験

福祉住環境
コーディネーター検定試験

カラーコーディネーター
検定試験

級の設定なし
5,500円

級の設定なし
7,700円

２級 7,700円
３級 5,500円

２級 7,700円
３級 5,500円

アドバンスクラス
7,700円

スタンダードクラス
5,500円

お申込み 東京商工会議所検定センターのホームページから受験を希望する検定試験の項目に進んでください。
受験に関する詳細をよくご覧の上、お申込みください。

お問合せ 東京商工会議所検定センター　☎03-3989-0777（平日10～18時）

検定試験 回数 申込期間（IBT、CBT共通） 試験期間

環境社会検定試験（eco検定）®
第36回

施行日・申込期間はそれ
ぞれの検定試験ホーム

ページでご確認ください。

７/12（金）～８/ １（木）
第37回 11/15（金）～12/ ５（木）

ビジネスマネジャー検定試験®
第19回 ６/21（金）～７/ ８（月）
第20回 10/25（金）～11/11（月）

ビジネス実務法務検定試験®
（２・３級）

第55回 ６/21（金）～７/ ８（月）
第56回 10/25（金）～11/11（月）

福祉住環境コーディネーター検定試験®
（２・３級）

第52回 ７/12（金）～８/ １（木）
第53回 11/15（金）～12/ ５（木）

カラーコーディネーター検定試験®
（アドバンス・スタンダード）

第56回 ６/21（金）～７/ ８（月）
第57回 10/25（金）～11/11（月）

8 所報ふくしま　2024年 2月号

INPIT 知財総合支援窓口

TEL 024‒963‒0242

知財のことならご相談ください
（相談・支援は無料です）

一般社団法人 福島県発明協会

特　許

意　匠

商　標

著作権

「人材育成」「学び直し」に最適です

商 工 会 議 所 の 検 定 試 験
商工会議所の検定試験は、企業の人材ニーズに基づき、企業の現場で求められる実践的な能力を判定し、評価・

認定することを目的にしている“公的試験”です。
資格取得を通じて習得した知識やスキルは、社内の「人材育成」はもとより、最近求められている「学び直し」にも

役立ちます。キャリアップに役立つ実務能力を商工会議所の検定試験を通じて身に付けませんか。

専門知識を活かして即戦力に!!
仕事に活かせる実践的な知識を身に付けたい

企業が求める資格第１位

　お金の動きを見極める力や経営管理能力を身に付ける
には簿記を学ぶのが効果的です。経営活動を記録、計算、
整理して経営成績と財政状態を明らかにする能力が身に
付けば、営業力向上、管理能力向上につながります。

マーケティング力強化で流通・小売をリード

　マーケティング知識を活かした販売促進企画の立案だ
けでなく、売り場づくり、接客技術、在庫管理まで幅広
く実践的な専門知識が身に付きます。

医療×福祉×建築の知識で温かいハートを

　住宅のリフォームや店舗開発などで役立つ、誰にとっ
ても過ごしやすい環境を提案できる医療、福祉、建築の
実践的な知識と能力を身に付けることができます。

色彩でビジネスを彩る

　色の性質や特性を理解し、商品開発や演出などで役立
つ実践的な色彩の知識を学ぶことができます。

管理職育成や法令順守、活力ある職場づくりに
企業の力になる知識を身に付けたい

管理職の土台づくりをサポート

　企業規模・業種を問わず、あらゆる管理職が共通して
身に付けておくべきマネジメント知識を体系的に習得で
きます。

日商簿記検定試験

リテールマーケティング（販売士）検定試験

福祉住環境コーディネーター検定試験®※

カラーコーディネーター検定試験®※

ビジネスマネジャー検定試験®※

法律知識をビジネスに活かす

　自分と会社を守る仕事の法律知識をバランスよく身に
付けることができます。

ビジネスに差がつく地球環境の知識

　環境に関する知識を体系的に学ぶことで、ビジネスと
環境の相関性を的確に説明できるようになります。

記憶力や集中力アップで学力向上

　子どもの能力開発に役立つといわれ、計算力・暗算力
はもとより記憶力や集中力、思考力なども養われるとし
て効用が見直されています。

ネット社会で必要な仕事力を身に付けたい

ネット検定

・�試験施行から採点、合否判定までのすべてをインター
ネットを介してパソコン上で行います。

・�試験施行日、回は各ネット試験会場が決定します。
※�日商PCはそれに加えて毎月第３金曜日を全国統一試験
日とします。ただし、日商PC１級と電子会計実務１級、
日商ビジネス英語１級は試験日が決まっていますので
ご注意ください。

各検定試験の実施日、受験料、申込先は次ページの通
りです。
2024年、商工会議所の検定試験で飛躍を図ってみま

せんか。

※の５検定試験は東京商工会議所の登録商標です。

ビジネス実務法務検定試験®※

環境社会（eco）検定試験®※

日商珠算（そろばん）検定試験

日商簿記初級、原価計算初級、日商PC
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今回の調査結果では、売上は減少したものの、業況・採算はいずれも
前期より改善した。来期については、業況は悪化、採算は改善を見込ん
でいる。
管内の設備投資については、前期比17.6ポイントと大幅に増加し40.2%
であったものの、来期予測は27.2%と13.0ポイント減少する見込みである。
直面する経営の問題としては、多くの業種で、原材料価格、仕入単価
等の「経費の増加」が最上位課題となるほか、「需要の停滞」、「人件費の増
加」が上位課題に挙げられている。また、小売業では前期に引き続き「店
舗の狭隘・老朽化」が上位課題となっている。
設備投資による生産性向上の取り組み等により採算が改善されたこと
が窺える一方、あらゆるモノの価格高騰による更なる経費の増加や需要
の停滞に加え、人手不足感が解消されない中で人件費の増加が深刻化し
ていくことが危惧される。

「卸売業」
○需要に対しての供給が間に合わない。
○仕入単価や燃料代の上昇が著しい。人手不足が続い
ている。

○業務用は回復傾向であるが、スーパー・ドラッグが
苦戦。昨年10月の酒税改正に伴う価格改正があり、
買い控えなど売上は厳しい状況。

○人材募集するがまったく人が来ず、人手不足が続く
厳しい状況。

「小売業」
○新車の供給増が年始より続いており、売上・利益と
もに増加（前年比）。2024年１月以降は例年通り
の水準と予測。人員は整備職不足が課題。

「サービス業」
○インバウンドが好調になっている。
○競合他社の増加により厳しい状況が続いている。

「製造業」
○全世界的に不景気風が吹きつつあると感じる。
○ペーパーレス化のスピードは思うより早く、デジタ
ル印刷への対応の遅れから事業転換が大きな課題
としてのしかかる。

「建設業」のコメント
○若年層、有資格者等の人材確保難。

この調査は、福島商工会議所管内の景気動向
を把握するために、四半期毎の景況を会員企
業から回答していただき、集計値をDIで表
示しているものです。次回は５月号でご報告
します。

［今期の調査概要］
福島市内会員事業所

92社（回答率88.5％）
・製造業　　　22件
・建設業　　　13件
・卸売業　　　15件　　
・小売業　　　20件
・サービス業　22件

製造業
22件
23.9％

建設業
13件
14.1％卸売業

15件
16.3%

小売業
20件
21.7%

サービス業
22件
23.9%

中小企業
景況調査結果
中小企業

景況調査結果
中小企業

景況調査結果
2023年10～12月期調査対象期間

原材料価格・仕入単価の上昇、需要の停滞・人手不足が引き続き課題に

業界の動向に関する各社コメント

調査項目 比較方法 DI値/割合
（前回DI値） 状　況

売　　上 （前 期 比） ▲ 5.4
（▲ 2.2） 前期比3.2ポイント減少

業　　況

（前 期 比） ▲ 9.8
（▲ 10.8） 前期比1.0ポイント増加

（今　　期） ▲ 26.1
（▲ 26.9） 前期比0.8ポイント増加

（来期予測） ▲ 23.9
（▲ 9.7） 前期比14.2ポイント減少

採　　算
（前年同期比） ▲ 13.0

（▲ 20.4） 前期比7.4ポイント増加

（来期予測） ▲ 15.2
（▲ 22.6） 前期比7.4ポイント増加

設備投資 （実施した割合） 40.2%
（22.6%） 前期比17.6ポイント増加

従 業 員
（過　　剰） 7.6%

（5.4%） 前期から2.2ポイント増加

（不　　足） 39.1%
（39.8%） 前期から0.7ポイント減少

業種 2023年度第３期
今期（2023年10月～12月） 前期比

製造業

１位 原材料価格の上昇 →
２位 原材料費・人件費以外の経費の増加 ↑
３位 人件費の増加 →

建設業

１位 材料価格の上昇 →
１位 官公需要の停滞 ↑
３位 従業員の確保難 ↑

卸売業

１位 仕入単価の上昇 →
２位 需要の停滞 ↑
３位 人件費の増加 →

小売業

１位 仕入単価の上昇 →
２位 消費者ニーズの変化への対応 ↑
３位 店舗の狭隘・老朽化 →  

サービス業

１位 従業員の確保難 →
２位 需要の停滞 →
３位 材料等仕入単価の上昇 →

直面している経営上の問題点と各業界からのコメント　経費・人件費の増加、従業員の確保難、需要停滞が課題

前期と比べて　↑：上昇　↓：下降　→：変動なし　 →：やや上昇　→ ：やや下降

問 調査担当 経営支援課　☎024-536-3900
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こちら中小企業相談所こちら中小企業相談所こちら中小企業相談所こちら中小企業相談所こちら中小企業相談所こちら中小企業相談所
当所の中小企業相談所担当職員から、事業主の方に経営改善や
お悩み解決にお役立ていただくための情報を提供するコーナーです。

2,000万円融　資
限度額

商工会議所の
「マル経融資」

機械備品・車両等の購入、運転資金に。
詳しくは、当所までお問合わせください。

問 ☎ 024-536-3900
無担保 無保証人Office 

Counseling 

職場の職場の職場の
今月のテーマ 

● 外国人従業員への関わり方

かんたん

こんなことがあったら要注意です

福島商工会議所の
｢経営安定特別相談室｣に
　　　　早めにご相談ください

経営不振に陥ったときは、早期に手を打つことが肝心です。  「まだ何とかなる…」「もう少し頑張れば…」と事業
を続けるうちに、事態はより深刻になり、傷口を大きく広げることが少なくありません。

□売掛金などについて主要得意先からの入金が滞るように
なったり、貸倒れが発生した。
□借入金の残高が年々増えてきていて、毎月の返済が苦しい
と感じることがある。
□主要な顧客または主力商品・製品について、最近はその売
上高が減少傾向である。

□源泉所得税や消費税などの税金や社会保険料の納付が遅
れてきた。
□資金繰り対策が忙しくて、営業活動などの本業に充てる時
間が減少してきている。

□営業利益がマイナスになった、または営業利益のマイナス
が何期か続いている。

□金融機関に新規融資や折り返し融資を頼んだら断られてし
まった。
□仕入先などへの支払や人件費の支払が遅れてきた、または
期日を引き延ばしてもらった。

倒産の恐れのある中小企業から事前に相談を受けて、経営的に
見込みのある企業については関係機関の協力を得て再建の方途を
講じ、また、倒産防止が困難とみられる企業については円滑な整
理を図ることにより、企業倒産に伴う地域の社会的混乱を未然に
防ぐことを目的に、当所はじめ全国229カ所に設けられています。

ご相談の費用は無料です。
ただし、民事再生、自己破産などの法律手続
きを弁護士に委任するような場合は相談者の
負担となります。

相談室の実績
相談室が1979（昭和51）年にスタートして以来、これまでに約11万
2,000件の企業の相談に応じ、多くの企業の倒産防止と危機回避に
役立っています。

チェックが付いたら事業継続のために迅速な
対応が必要です。
早期に適切な手を打ち、倒産を防ぎましょう。

経営安定特別相談室のご案内経営安定特別相談室のご案内

昨今、外国人従業員の数は増える一方です。さまざま
な国籍の人がいて、文化の違いや日本語能力のレベルは
それぞれ異なります。コミュニケーションの取り方で悩
んでいる現場も多いのではないでしょうか。
日本語能力の判定に一定基準はあるものの、理解でき

ているかは個人差が大きいのが実情です。JLPTと呼ばれ
る日本語能力試験では、N１～N５のレベルで判定され
ます。一番レベルの高いN１は、「幅広い場面で使われる
日本語を理解することができる」となっており、大手企業
などで求められるスキルですが、実際に現場で採用されて
いる人の多くは、N３～N４レベルです。「日常的な場面で、
ゆっくり話してもらうと、ほぼ分かる」程度のレベルとなっ
ていますが、「ほぼ」の程度は個人差があるでしょう。
そのような状況でこちらの意向を理解してもらいたい

ときに、日本語独特の遠回しな言い方や察してもらおう
とする表現はもっての外です。「いつまでに」「何を」「ど
うしてほしいか」を明確な言葉で伝える必要があります。
また、丁寧すぎると分かりづらく、余計なものを省く方
が良いので、簡潔な命令調や言い切りの形が理解されや

すいともいえます。しかしその場合は、乱暴な言い方に
なってしまわないように注意することが大切です。声調
や表情、ジェスチャーでカバーしたいですね。
サービス業では、お客さまに対する言葉遣いと職員同士

の言葉遣いが違うという問題があります。そのギャップを
埋めるためには、どの場面においても「です、ます」調の丁
寧語で話すように統一すると良いでしょう。基本的には、日
本人同士であっても、職場においてはタメ口を避けるのが
望ましいので、職場全員で徹底するのも良いかもしれません。
また、言葉だけに頼らず「見本を示す」「図や絵に描い

て説明する」などの補助も必要です。トラブルの原因は、
お互いの意思疎通ができないことが挙げられますので、
伝えたから分かっていると思わずに確認することが重要
です。これは外国人従業員に限らず、発達障害の人や未
経験者にも有効な手段ですので、より良い関係性づくり
のためにも工夫してみてください。

� 日本メンタルアップ支援機構
� 代表理事　　大野　萌子
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自社の新商品、新サービスなどをご紹介できる会員限定の無料情報発信コーナーです。
掲載をご希望の方は総合企画課（☎572-7117）までお問い合わせください。

会員ビジネスボード会員ビジネスボード会員ビジネスボード
※掲載情報の詳細やお取引に関しては、取引当事者間で直接ご連絡願います。なお、万一トラブルが生じても当所は責任を負いかねます。

無料情報発信
コーナー

Business
board

Laugh Coeur ラフクール 合同会社ウェブライト
動画制作で自社の魅力をアピールしませんか

当店は企画から撮影・編集まで一貫した動画制作
を行っております。ご相談は無料、お問合せには年
中無休で対応しておりますので、初めての方でも安
心してご利用いただけます。

近年は人材確保に向けた採用動画や認知拡大の広
告動画といったご依頼が増えています。こうした動
画制作をご検討の際は、ぜひ当店へお気軽にご相談
くださいませ。
詳しくは今月号同封の折込チラシをご覧ください。

伊達市梁川町大関字間野42- １
☎ 080-3411-8281
か ９：00～19：00
け 不定休　　も あり WEB

福島市三河南町１-20 コラッセふくしま６階
☎ 024-572-4404　FAX 024-572-5392
か ９：00～17：00
け 土曜、日曜、祝日
も �コラッセふくしま指定駐車場
　（最初の30分無料。以降、30分ごとに100円ずつ加算。最大料金なし）

WEB

先進のOA機器をあなたのオフィスへ
「パソコンやネットのこと

はわからない」「種類が多くて
どれを選んだらよいかわから
ない」などのお悩みはござい
ませんか？

弊社が提供するOA機器は、
パソコンやプリンターをはじ
め、ケーブル１本からお客さ
まのニーズに合わせた最適な
商品をお届けします。1,200
メーカー、240万アイテムの豊富な商品からあなた
のビジネスにフィットする１点を見つけます。

当所伴走型小規模
事業者支援推進事業

消費者の声＋プロのアドバイスで「売れる商品づくり」
もっと売りたいが叶いました!!　ら・さんたランドの「えごまパン」

福島市のパン店「ら・さんたランド」とエゴマ生産・
販売「石井農園」は、福島商工会議所の「売れる商品づく
り事業」の支援を受けて、「えごまパン」を共同開発し、
１月26日に発売しました。福島産のエゴマを使った新
たな６次化商品で、天然の素材を活かしたパンとエゴ
マ味噌やクリームチーズを組み合わせた３種類がそろ
いました。
ら・さんたランドの鈴木勲社長（写真）と石井農園の

石井絹江さんの共通の想い、エゴマの魅力をもっと身
近に感じていただき、福島県民の健康増進につなげた
いとの願いが合致。福島商工会議所の「売れる商品づく
り事業」に参加し、昨年９月より開発に入りました。
多くの消費者の生の声を聴くため、10月に福島市、

11月に東京都内で試食会を実施。また、福島県で活躍
する３名の「食のプロ」にアドバイスをいただき、「消費
者」と「食のプロ」双方から支援を受け、３種類の商品を

完成させました。
商品は国産小麦、きび糖、無塩バターを使ったパン

生地に焙煎エゴマを練り込んだ「えごまパン」（３個入・
税込430円）、「えごま味噌パン」（同・税込480円）、「え
ごまクリームチーズ」（同）。包材も工夫し、常温での長
期保存が可能です。
ら・さんたランドの鈴木社長は、１月26日から28日

まで福島県観光物産館と道の駅ふくしまで試験販売を
行いました。
ら・さんたランドの信夫

ケ丘本店では土曜、日曜限
定で販売し、チェンバおお
まち店では月曜日に数量限
定で販売します。
問合せは同社（☎024-525-

2690）へ。

福島商工会議所は販路拡大を支援します
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チャリ学工房
福島市中町２-６�ホテルサンルート福島１階
☎ 070-8967-3498
か 10：00～18：00
け  日曜
も ホテル指定駐車場をご利用ください

ママチャリから本格的なスポーツバイクまで専門的知識で対応。リサイクルバイクも取り扱い中。

目指しているのは地域一番の親切な自転車屋さん
チャリ学の道に終わりなし

令和４年４月、チェンバおおまち１階のチャレンジ
ショップに一軒の自転車屋が産声を上げました。

店名は「チャリ学工房」。印象に残る店名です。
自転車の俗語「ちゃりんこ」。1970年代に定着した言

葉といわれています。その自転車が生まれたのは19世紀
初頭のドイツ。方向調整装置の付いた木製自転車が起源
とされています。
自転車が誕生して200年が経ちますが、その魅力に取

りつかれたのが「チャリ学工房」の店主・奈良岡良さんです。
機械いじりが大好きだった奈良岡さんは工業系の高校

で機械の仕組みを習得。幼少期以降を過ごした盛岡市で
勤務していたのは、大手自転車専門店。そこで８年間、
自転車とひたすら向き合い続けました。

チャレンジショップに鍛えられた

ちょうどコロナ禍に世の中が覆われていた頃、奈良
岡さんは盛岡市から夫人の出身地である福島市に

移住してきました。
「育児をしながら中古自転車の古物商でも自宅でやろ
うかな」と考えていた奈良岡さんはある日、商工会議所
を訪ねました。
そこで、当所経営指導員から紹介されたのが、冒頭の

チャレンジショップでした。創業を準備した奈良岡さん
の「チャリ学」は、中古スポーツバイク販売を中心とした
“実習編”に移行しました。
奈良岡さんは当時を次のように述懐します。
「スタートアップ時の家賃を抑えられただけでなく、
コンサルタントによる月２回のアドバイスが非常に役立
ちました。また、チャレンジショップのフロアには起業
を目指す同志がいて、経営者としての道を歩み始めた孤
独感を互いに癒し、励まし合うことができました」。
出口の見えないコロナ禍の中、不安を励まし合った仲

間たちとの絆は今も続いています。

お客さまのニーズに耳を傾ける
令和５年７月、晴れてチャレンジショップを卒業した

奈良岡さんは、中町のホテルサンルート福島の１階に新
店舗を構えました。場所柄、県職員をはじめとした勤め

人の利用も多いほか、高校生や女性も多く立ち寄ります。
奈良岡さんの元に持ち込まれる相談は、多種多様です。

「この型式のパーツを探してほしい」といった相談や、他
店で修理を断られ、最後の望みを託して訪れる方など
様々です。
「お客さまのニーズに丁寧に耳を傾け、法令違反以外
はお客さまが使いたいように提案しています。多少見栄
えが悪くなっても、お客さまがこうしたいという場合は
寄り添うように心がけています」

商工会議所があってよかった
チャリ学を究めてきた奈良岡さんですが、経営は初め

ての経験です。経理や税務などわからないことに直面し
た時、頼りにしているのが商工会議所だと話します。当
所では、創業計画書の策定支援、創業融資紹介、補助金
活用に向けた事業計画書の策定支援を行ってきました。
「わからないことがあれば、商工会議所に電話します。
親切に教えてくださるので、本当に助かります。また、
毎月届く所報も貴重な情報源です」
同店では、出張修理も有料で対応していますが、「不在

時に対応できないのは申し訳ない」とのことから、今後は
従業員の採用も検討し、一層の飛躍を見据えています。

積極的なPRをしたい
奈良岡さんは、チャレンジショップ時代から駅前広場

で開催されるイベントや「道の駅ふくしま」へブースを出
展し、自転車の魅力を発信してきました。
今後は、SNSによる広告を今まで以上に積極的に取り

組みたいと意欲を示しています。ぜひ、若い世代に来店
していただき、自転車の奥深さに触れてほしいと願って
います。
自転車に限らず、モノ

を大事に扱ってほしいの
が奈良岡さんの願いです。
愛情を込めたメンテナン
ス方法をぜひお店で学ん
でみませんか。

チャリ学工房
代表

奈
な

良
ら

岡
おか

　良
よし

さん
第27回

「自転車に関することなら何でも相
談ください」と話す奈良岡さん
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今 月 の 花 時 計

テーマ　「四季のくだもの」
12月14日、女性会会

員と福島明成高校の生徒
さん計23名で、福島の
四季のくだものをビオラ
のオレンジ、紫、赤、黄
色で表現しました。

まどか 福島商工会議所
女性会

Young Entrepreneurs Group

青年部トピックス
URL  http://www.fyeɡ.jp/

月定例会「新春セミナー・新年会」を１月18日に開
催し、現役・OB・ご来賓の方を合わせ60名が参加

しました。新春セミナーでは、猪苗代の旧山潟小学校を
リノベーションし、廃校を人の集まる「人の駅」へと見事
に復活させ、地域の皆様の憩いの場とするだけでなく、県
内外からも多くの人流をつくっている株式会社Rootsの長
谷川真児社長を講師にお招きし、事業立ち上げまでの秘
話をご披露いただきました。
福島市でも今後増えていく廃校を活用するためには、市

と民間でどのような対話をしていかなければならないのか
課題が見えてきたのではと思います。長谷川社長のお話を
知識として蓄積し、今後につなげていきたいと思います。

年会では次年度体制の発表が行われ、安部茂・次
年度会長からスローガンの「『Grateful�Days...�and�

１

新

人流づくりを廃校活用に学ぶ １月定例会

安部次年度会長がスローガンを発表

福島YEGは今年、創立40周年。
これからも人づくりを通じて地域の元気を創造します。

年11月10日、県営あづま総合運動公園にてプ
ランターにビオラを植えました。女性会会員11

名と（公財）福島県都市公園・緑化協会から猪股慶蔵理
事長をはじめ４名の職員が参加し、丁寧なご指導の下
でプランターを配置できました。
同協会との交流の開始以来、種から花を育ててプラ

ンターに移植した花をあづま運動公園や福島駅東口の
花時計周辺に装飾するなど、福島をより美しくする活
動を重ねてきました。
最近では、お正月の玄関用寄せ植えやクリスマスリー

ス作りなど今まで経験したことのない作品づくりをご
指導いただき、童心に帰る楽しい時間を過ごしています。 福島商工会議所女性会では、会員を

募集しています。
当所ホームページや本誌で毎月の活動

をご紹介していますが、活動内容をまと
めたチラシを作成しました。
女性会会員がチラシを配布しており

ます。
ぜひ一緒に活動しませんか？　
♪ご入会お待ちしていまーす♯
お問合せ
　会員サービス課　☎572-7116

一緒に活動しませんか？　会員募集中

第３回緑と花のあふれるまちづくり

昨

第３回緑と花のあふれるまちづくり連携事業

to�the�future...』～千恩万謝...そしてこの先へ情熱の灯を
ともせ～」の言葉に込めた想いが語られたのに続き、次年
度の３委員会「Merci☆40th�委員会」「Grazie☆40th�委員
会」「Gracias☆40th�委員会」の代表者が各委員会の紹介を
行い、40周年の節目の年を迎える心構えができました。
また、長谷川社長のご厚意でバレルサウナ利用券をかけ
たじゃんけん大会も行われ、大変盛り上がった新年会と
なりました。
２月定例会は、毎年恒例の委員会活動報告会です。山

田真樹人専務理事のマイクパフォーマンスと各委員会か
らの一年間の活動報告を楽しみにしております。

（報告　街中活性化委員会�委員長　林　 善克）
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会議所 うごきの １月
正副会頭と部会長・委員長会議24日

1月

正副会頭と当所に置かれている業種ごとの会員で構成
される９つの部会と、福島全体の地域課題に対応するた
めに設けられている６つの委員会の代表が揃い、現況の
様々な課題について意見を交わした。
出席者からは「人手不足が深刻」「エネルギー・原材料

価格高騰による価格転嫁が進んでいない」「デジタル化の
進め方がわからない」「中心市街地活性化が急務」「ゼロゼ
ロ融資の返済開始、賃上げなど適正な利益を確保しない
と厳しい」といった声が挙がった。
同会議で出された課題等は、２月中旬までに開催され

る各部会・委員会を経て令和６年度の事業計画案に反映
される。

成果につながるSNS動画作成セミナー26日
1月

当所会議室で開催し、40名
が受講した。講師を務めた㈱
BESWの田中千晶社長（写真）か
らはじめに各SNSの特徴を紹介
し、タグ付けのテクニック、発
信したい内容に応じた構成と
ターゲットとしたい顧客層を思い浮かべながらコンテン
ツを作成することの大切さを豊富な事例を交えて解説し
た。受講者の中にはスマホですぐに試す姿も見られた。

東北絆まつり実行委員会 総会・記者会見26日
1月

仙台市内で開催され、東北
６市の各まつり代表者らが出
席した。福島市からは、小河
日出男・福島わらじまつり実
行委員長、加藤泰広・市商工
観光部長が出席した。
東北絆まつりは、東日本大

震災の犠牲者への鎮魂と活力あふれる東北の魅力を発信
するために６市持ち回りで開催してきた。
今年は６月８日（土）、９日（日）の両日、仙台市内で開

催することを発表した。
東北絆まつり公式ホームページで今後、

詳しい情報が随時発表される。

福島市新年市民交歓会4日
1月

福島市と合同でウェディング
エルティで開催し、500名が参
加した。木幡浩市長、渡邊博美
会頭（写真）による主催者挨拶に
続き、内堀雅雄県知事が来賓を
代表して祝辞を述べた。
渡邊会頭は、元日に発生した能登半島地震への一日も

早い復旧・復興を祈願するとともに、山積する福島市内
外の課題に取り組んでいく決意を示した。
４年ぶりに通常形式の開催となり、万歳三唱後の飲食

を伴う歓談の場も復活した。

ChatGPT活用セミナー17日
1月

コラッセふくしまで開催し、
募集定員を超える50名が受講
した。
講師を務めた匠習作氏（写真）

は、ChatGPTによる顧客対応
の自動化や商品開発のアイデア
創出などのメリットを挙げ、顧客とのコミュニケーショ
ン向上や生産性向上につながる利点と活用上の注意点を
紹介し、中小・小規模事業者での積極的な活用を促した。

ふくしまわらじ会新年会23日
1月

会員17名が参加し、精華苑で情報を交わすとともに
それぞれの「福島への想い」を共有した。
当会は福島市に置かれている支店・支社・営業所など

のトップの方々の交流・情報交換の場として、また、福
島の歴史・文化を体験・実感してもらいながら、会員の
人的ネットワーク等を通じて福島市の魅力を広く全国に
発信してもらうことを目的に令和３年に設立され、会長
に福島テレビ株式会社・横山淳社長が就いている。
【ふくしまわらじ会の詳細を巻末で紹介しています】



厚生労働省からのお知らせ厚生労働省からのお知らせ
４月１日から「障害者差別解消法」が変わります４月１日から「障害者差別解消法」が変わります

　障害者差別解消法が改正され、令和６年４月１日より、事業者による社会的障壁の除去の実施に係る必要
かつ合理的な配慮の提供が現行の努力義務から義務化となります。
　同法では、事業者は事務・事業を行うに当たり、障害者から何らかの配慮を求められた場合には、過重な
負担がない範囲で、社会的障壁を取り除くために必要かつ合理的な配慮（合理的配慮）を行うことを求めてい
ます。

社会的障壁 障害がある方にとって日常生活または社会生活を営む上で障壁となるような社会に
おける事物、制度、慣行、観念その他一切のものを言います。

合理的配慮の例 段差がある場合にスロープなどで補助する、意思を伝え合うために絵や写真のカー
ドやタブレット端末を使う　など

障害者の差別解消に向けた理解促進ポータルサイト 障害者差別解消に関する事例データベース

「障害者差別解消法」により定められて
いる事項について理解していただくた
めのサイトです。事例動画などでわか
りやすく説明しています。

「不当な差別的取扱い」や「合理的配慮の
提供」などについて、行政機関や事業者
等の相談窓口に寄せられた具体例を障
害種別などに応じて検索できます。

「ふくしまわらじ会」は、福島市に置かれている支社・支店・営業所などのトップの方々の交流・
情報交換の場として、また、福島の歴史・文化を体験・実感してもらいながら、会員の人的ネット
ワーク等を通じて福島市の魅力を広く全国に発信してもらうことを目的として令和３年５月に設立
されました。ご加入をお待ちしております！！

◆主な活動内容
（１）福島市の魅力を視察や交流会等により体験・実感してもらいながら、会員相互の交流と親睦を深め、併せ

て会員の人的ネットワーク等を通じて福島市の魅力を広く全国に発信。
（２）「福島市ゆかりの会」（事務局：福島市）、「東京ふくしま笑而会」（同左）と合同で、福島にゆかりのある人たち

の交流を深める「東京福島市のつどい」の開催。

◆加入対象
（１）県外に本社機能を有する福島市内の出先事業所の代表者等
（２）福島市内に本社機能を有する事業所の代表者等で、県外での勤務経験を有する者
（３）その他、会の趣旨に賛同する者で、会長が入会を認めた者　※現在の会員数：39名

◆会　　費　無料

◆入会方法　当所ホームページからオンライン申込または申込書をダウンロードいただき、下記
　　　　　　宛てにお送りください。

◆加入申込・お問合せ　福島商工会会議所総合企画課　☎572-7117　FAX525-3566

福島市内に支社、支店、
営業所を置くトップの方へ

交流・情報交換しませんか?!
「ふくしまわらじ会」のご案内
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ユニバーサルデザインの視点から見やすさ・読みやすさを配慮した
「ユニバーサルデザインフォント」を使用しています。

「能登はやさしや土までも」という言葉は、能登半島に
住む人、土地の温かさを伝えています。その土が元日か
ら大暴れをしました。発災から１ヶ月以上経過しても進
まぬ復旧に心が痛みます。一日も早い復旧をお祈り申し

上げます。◆女の子が大好きなハローキティは今年で誕生50年を迎
えます。ハローキティは台湾でも大人気で、航空会社の機材にも特別
塗装されるほどです。今回、福島と台湾を結ぶタイガーエア台湾は文
字通り、現地で縁起の良い虎がシンボル。同じくラッキーアイテムで
ある福島の桃を満載した航空機が行き交う日が来ますように。�（朋）

2024明治安田生命J3リーグ
J2昇格へ挑め　福島ユナイテッドFC!

発　行：令和６年２月10日　
　　　　福島商工会議所　〒960‒8053 福島市三河南町1‒20 ☎024‒536‒5511
印刷所：㈱日進堂印刷所

福島商工会議所報 ふくしま２月号
第845号

　福島商工会議所は福島ユナイテッドFCを応
援しています。寺田周平監督を新たに迎え、決
してあきらめない不屈のチームづくりに邁進す
るクラブへエールを!!

今後の試合日程
２月24日（土）　15：00 vs FC岐阜　アウェー戦
３月17日（日）　14：00 vs 松本山雅FC　ホーム戦

とうほう・みんなのスタジアム

◀福島ユナイテッドFC 公式ホームページ

編集後記

２/18（日）限定で、相馬を大周遊するイベントを
開催します。市内３施設をまわって、抽選で相馬の
特産品を当てよう‼
ゴールの市民会館でもイベントが盛りだくさん！
ぜひ、相馬にお越しください。

道の駅そうま
日下石字金谷77-１　☎37-3938　９：30～18：00
100食限定！マルリフーズ×山形屋
「あおさ味噌汁」のふるまい（13：00～）
季節限定いちごスイーツなど盛りだくさん!!

浜の駅松川浦
尾浜字追川196　☎32-1585　９：00～17：00
ご当地ヒーロー「相双神旗ディネード」が来る‼（11：00～）
バルーンアートやお買い物のお客様先着100名様へお
楽しみガチャのプレゼントも！� ※なくなり次第終了

磯部水産加工施設
磯部字大迎1126　☎33-5226　９：30～15：00
「お魚タッチプール」の開催や小学生以下先着50名様に
お菓子の無料つかみ取り、イベント限定のお魚セット
販売！� ※なくなり次第終了

相馬市民会館（抽選会場）
中村字北町51-１　☎35-2426
特産品抽選会16時まで！� ※景品なくなり次第終了
相馬商工会議所推奨物産品「相馬逸品」販売やフリー
マーケット、豚汁のふるまい（11：00～）、親子で写
真フレーム作りなど！
住所（相馬市）、電話（市外局番0244）、営業時間の
順で掲載しています。
※�イベントの内容は予告なく変更となる場合がござ
います。

相馬をぐるぐるスタンプラリー‼
相馬大周遊の日相馬

奈良時代から1300年続く
日本の音楽『雅楽』。
海外公演や他ジャンルの音

楽との共演など様々な活動を
展開しているほか、メディア
等にも積極的に出演し雅楽の
魅力と音色の面白さを発信し
続ける雅楽師『東儀秀樹』によ
るコンサートを開催します。
今回は若手実力派のバンド

ネオン※奏者『三浦一馬』をゲストに迎え、異色のコ
ラボレーションをお届けします。ぜひ会場にお越し
ください。
※�バンドネオン：ドイツで生まれ、アルゼンチンで長年愛用
されたボタン式の鍵盤楽器。

■日　時　３月３日（日）　開演14：00（開場13：30）
■会　場　伝国の杜　置賜文化ホール
　　　　　（所在地：米沢市丸の内１-２-１）
■プログラム　ジュピター、枯葉、My�Way
　　　　　　　アレグロ・タンガービレなど
　　　　　　　※変更となる場合がございます。
■料　金　【一般】4,000円　【学生】2,000円
　　　　　※当日は各500円増

チケット絶賛販売中!!

■お問い合わせ
　伝国の杜　置賜文化ホール　☎0238-26-2666

東儀秀樹コンサート米沢


